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Le mot du Président

Quel étonnement en cette fin d'année 2007 : lauénéigtion de notre office de tourisme a explosé et
largement dépassé nos previsions : certains joéts, gusqu’a 160 visiteurs dans nos locaux, uaquentation
visible dans nos rues, avec des promeneurs l&tékair, un plan a la main, Commercy est bien derecune
petite ville touristique. Nous détenons maintenaptes l'indétronable Verdun, la deuxiéme fréqusmadu
département de la Meuse. L'impact économique coramanse faire sentir dans les commerces du Pays d
Commercy (hétels, restaurants, magasins de madsleitn I'on doit faire la queue mais c’est tant rrieq.
Merci a la notoriété de la madeleine, aux élusugcgui nous ont doté du bel outil qu'est notre espa
d’accueil touristigue dans le chateau, ainsi quia@vail réalisé par les salariés et les bénévoesnatre
association. En outre, I'avenir se présente sousdax auspices, mais nous en reparlerons...

Pour l'instant je vous souhaite de joyeuses fétes gu’une trés bonne année 2008.
Vincent Lacorde

Conférence « de I'h6tel cardinalice a I'hétel de Ve »

Essai réussi, le®1décembre dernier, pour cette premiére conférence
dans les locaux de I'office de tourisme.

En invitant les membres de notre association aigge les
commercgants, nous étions plus de trente personreessigter a cet
exposeé de Pierre Briot qui nous a emportés avesigragians la
machine a remonter le temps, jusqu'a lI'époque I peinces
modelaient les villes selon leur bon vouloir : ¢aall de Retz, prince

de Vaudémont, roi Stanislas... pour mieux comprete@ommercy
d’aujourd’hui.

Prochaine date a retenir : conférence :

Les jardins en Lorraine par M. Marc Lechien.
Samedi 15 mars 2007 & 17 h30
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Le marché de Saint-Nicolas

Pour son édition 2007, notre traditionnel marchéSdént-Nicolas est devenu caritatif : les bénévalas
Téléthon, avec une coordination généreusement iggg@par I'Ucia, ont participé a la tenue de netemd ; les
bénéfices seront reversés au téléthon.

Cependant, ce n’est pas sans inquiétude que noas aonstaté de facon tres marquée cette annéanuuen
de bénévoles pour I'organisation de cette manifiestaNous avons pourtant besoin de cette vie & qui

donne du dynamisme et de si bonnes idées pourgeoggesser nos activités, pour connaitre et freaitre
notre région, pour se retrouver de fagon vivante.

N’hésitez donc pas a inviter des connaissancegs@iahis lorsque nous faisons des sorties ou desmfaons.

Rencontre avec les prestataires

L’'un des objectifs que nous nous sommes fixégjestevelopper autour de I'Office de Tourisme uraésde
prestataires et de professionnels qui ont en condauravailler avec nos touristes.

Il s’agit pour nous de mieux prendre en comptedatientes et leurs besoins tout en les encouragesitiser
davantage encore les services que nous mettons @isposition.

Il'y a quelgues jours, une trentaine d’entre eudp@ndu a notre invitation et s’est retrouvé dasddcaux de

I'Office ou nous avons pu leur présenter les réssiile I'an 2007.

Fréquentation plus que doublée !

Evolution de la fréquentation entre 2002 et 2007
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Nouveautés et statistiques du site Internet

Le nombre de visiteurs sur notre site
fréquentation touristique du Pays de Commercy, A® \isites de |
Commercy.org en 2006 et plus de 40 000 en 200% &luéfres
s'ajoutent les 10 000 visites sur la page Commedtcgite de la

fédération nationale des OTSI.

Parmi les nouveautés du site, une page dédiéemmpagnons de

la madeleine :

http://www.commercy.org/compagnonsdelamadeleind.htm

Internet etefl la

Le 11 000eme visiteur a poussé la porte de
I'Office de Tourisme le mardi 18 décembre. En
un an, nos nouveaux locaux nous ont donc permis
de multiplier par pres de 2,5 le nombre de
contacts physiques enregistrés par nos hoétesse
d’accueil. L'objectif que nous nous étions fixé en
prenant possession de nos nouveaux locaux a ét
largement dépassé.

Il s’agit maintenant de faire progresser ce chiffre
en visant les 12 000 contacts.
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